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REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

AGENDA

08h30 — Credenciamento

09nh00 — Abertura (DOW)

09h15 - Iniciativas da Rede Empresarial (Eliane Ranieri)

09h40 — Apresentacéo dos Indicadores REIS 2015 (Ivone Santana)

10h00 - Indicadores de Gestdo (Ana Lucia de Melo Custddio — Inst. Ethos)
10h30 — BREAK

10h50 — Gestéao por Indicadores (Reinaldo Bulgarelli — Txai Consultoria)
11h20 — Game: Indicadores para diagnostico

12h00 — Encerramento (Ricardo Silva)




2 de maio de 2012 - 26° Forum de Empregabilidade da Serasa Experian

Nascimento da Rede Empresarial de Inclusao Social

International Labour Organization
"Promoting decent work for all"

Debra Perry, Senior Specialist in Disability
Inclusion from International Labor Organization,
Geneva, Switzerland ° ()




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

PRINCIPAL OBJETIVO

Criar uma rede nacional de empresas interessadas em promover a
inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

Perfil da Rede:
= Composta por empresas privadas ou mistas;

= Liderada, voluntariamente, por um grupo composto de representantes
de empresas de diferentes setores.




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Empresas Grupo Diretor SP
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REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Empresas Grupo Diretor RJ (Expansédo RJ —2013)
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E-mail: Grupo-Diretor-Rede-RJ@googlegroups.com
Comité Diretor (&)




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Como funcionamos?

CONVIDADOS

/ REDE EMPRESARIAL DE INCLUSI\O\
SOCIAL

Grupo Diretor

Empresas

(Empresas Participantes

Fundadoras)

Empresas

30 Setor
Empresas privadas ou mistas

v" Nao ha limite de empresas participantes do Forum.
v' Cada empresa podera indicar no minimo 1 e no maximo 3 representantes . e
para atuacao na Rede.




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Areas foco:

4+ Saude e Reabilitacao Profissional

4+ Acessibilidade

4+ Educacéao Formal

4+ Qualificacao Profissional

4+ Atracao e Retencéao

4+ Sensibilizacao de liderancas e equipes

4+ Mobilizacdo da Sociedade

Influéncia em politicas publicas em cada
um dos temas acima o




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Produtos e Servicos:

%+ Compartilhamento e Aprendizagem

Trabalho continuo entre os integrantes da Rede e convidados do poder Publico,
Legislativo, de ONGs e de consultorias especializadas no tema.
+ Reunides quinzenais com participantes do Grupo Diretor (RJ e SP)

+ Reunides bimestrais com demais membros da Rede em formato de workshops
gue explorem temas criticos que permeiam a questao da incluséo




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Produtos e Servigos:

+ Divulgacao e disseminacédo da causa da inclusdo e das boas praticas:

4+ Site da Rede Empresarial — www.redeempresarialdeinclusao.com.br
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http://www.redeempresarialdeinclusao.org.br/

REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Produtos e Servicos:

+ Publicacdo para médicos e profissionais de saude “ A inclusdo de pessoas com
deficiéncia — O papel de médicos do trabalho e outros profissionais de Saude e
seguranca.

A INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

O papel de médicos do trabalho e
outros profissionais de salde e seguranca

UMA PASCERIA




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Produtos e Servicos:

+ Encontros bimestrais abertos para todos os membros da Rede e demais
convidados

numero de encontros Y | X _ 32
realizados até o momento \ H SP + RJ —

IMPACTAMOS MAIS DE 1.800 PESSOAS




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Produtos e Servicos:

%+ Influéncia de Politicas Publicas

+ Revisao da Lei de Brasileira de Inclusao junto a redatora Dep. Federal Mara
Galbrilli

+ Articulacdo com Governo em instancias municipais e estaduais

4+ Parceria com o Ministério Publico do Trabalho — publicac&o para os profissionais
de Saude.




REDE EMPRESARIAL DE INCLUSAO SOCIAL

Como fazer parte?

1. ACESSE O SITE: WWW.REDEEMPRESARIALDEINCLUSAO

2. ASSINE O TERMO DE ADESAO

E GRATUITO!!

QUEM PODE FAZER PARTE?

4+ EMPRESAS COM GENUINO INTERESSE EM INCLUIR
4+ PESSOAS COM DEFICIENCIA EM SEUS QUADROS DE FUNCIONARIOS
+ EMPRESA PRIVADA OU CAPITAL MISTO
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Empresarial

Indicadores de Gestao

Ana Lucia de Melo Custodio
Instituto Ethos
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Rede Empresarial
de Inclusao Social

QUEM SOMOS

Organizacao que produz e organiza
conhecimento e troca de experiéncias em
responsabilidade social e sustentabilidade.

Nossa missdo é mobilizar, sensibilizar e

ajudar aS empresas e organizagOes a
gerir seus negocios de forma socialmente
responsavel, tornando-as parceiras na
construcao de uma sociedade sustentavel e
justa.

* Fundado em 1998
 Escritério em Sao Paulo
« 542 empresas associadas

* Gt HISHANRS | Integridade

Direitos Humanos | Mudancas Climaticas | Economia p

Desenvolvimento Sustentavel

ETHS
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INSTITUTO

ETHOS

INDICADORES
ETHOS

PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E
RESPONSAVEIS
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INDICADORES
ETHOS
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Rede Empresearial
ce Inclusao Sm:'uf
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IndicaoglIegEthos de

2000
Lancame

Responsabilidade Social
Ferramenta pioneira no

Brasil, tornando-se
referencia para outros

indices como o ISE Bovespa.

CFRe
INDICADORES
ETHOS
PARA NEGOCIOS
SUST! WVEIS

E RES

ETHOS

SAVEIS

2013
Nova

I(r%d?cra\gggc%thos para

Negdcios Sustentaveis e

Responsaveis

Conteudo é resultado de um
processo multistakeholder.
Integracéo com GRI G4,
Norma 1S026000. Pacto

2003
Parceria

§cﬁg&§g Ethos-

Sebrae de
Responsabilidade

Social Empresarial
Parceria com o Sebrae e
criagdo de indicadores
para micro e pequenas
empresas, e criagdo de
indicadores setoriais

&

INDICADORES

T
cumtemin INDICADORES
weme ETHOS
PARA NEGQCIOS
SUSTENTAVEIS
£ RESPONSAVEIS

ETHOS GUIATEMATICO
PROMOGAO DA EQUIDADE DE GENERO

ETos  Hube0

23

(gDE

2006

%oelcggggls Ethos
Qe

GPLAR{‘E Responsabilidade

Social Empresarial
Uso na cadeia de valor,
adaptacdo na América
Latina. Sistema on-line
de preenchimento

2015
Guias

FRPRRHEOSnero

Desenvolvimento de
novos indicadores
parao
aprofundamento
tematico de temas da
sustentabilidade

INSTITUTO

ETHOS


http://www3.ethos.org.br/wp-content/uploads/2013/07/IndicadoresEthos_2013_PORT.pdf
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PLA

Programa Latino-Americano de
Responsabilidade Social Empresarial

Argentina
Bolivia
Equador
Paraguai
Peru

Uruguai

0 L 20
Vg E

INSTITUTO

ETHOS



VOCE SABE EM QUAL ESTAGIO DA GEST.&G:
DA SUSTENTABILIDADE SUA EMPRESA ESTA?

. D @

ESTAGIO 1 ESTAGIO 2 ESTAGIO 3 ESTAGIO 4 ESTAGIO 5

Cumprimento e/ou Inlclativas @ Pollticas, procedimentos Eficiéncla Protagonismao
tratativa Inlclal praticas & slstemas de gestao




ORIENTANDO PARA A

ACAO

Os Indicadores Ethos tém como
foco avaliar o quanto a
sustentabilidade = a
responsabilidade social estao
incorporadas nos  negacios,
orientando para a definicao de
estratégias, politicas e
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APLICACAO
CICLO 2014/2015

Quem usa

a ‘E%”ilos.




INDICADORES ETHOS
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CICLO 2014/2015
Perfil
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,CICLO 2014/2015

Empresas que autorizam a divulgacao
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INDICADORES ETHOS

EVOLUCAO DAS
PRATICAS

Os Indicadores Ethos
traduz conceitos em
praticas empresariais,
organizando-as em
estagios que apresentam
sua evolucao.

Ao mesmo tempo que a
empresa identifica em qual
estagio se encontra na,
reconhece o caminho a
trilhar ao conhecer as
praticas mais evoluidas na

= N
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Estagio
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3

Politica
procedim

entos e
sistemas
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23. PROMOCAO DA DIVERSIDADE E EQUIDADE

Nao
haviam
0S
tratado
antes
desse
assunto

Nao
vemos
aplicacao
disso em
nossa
empresa.
(Justifiqu
e.)

10/

Estagi
ol

Cumprim
ento
e/ou

58%

Estagi
02

Iniciativa
se
praticas

33%
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3

Politicas,
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23. PROMOCAO DA DIVERSIDADE E 0D
EQUIDADE

Praticas que as empresas Praticas que a maioria das
afirmam ter, além do empresas afirma ainda nao
cumprimento da legislacéao desenvolver
* AcoOes anti discriminacao « Politicade Diversidade;

« Censo interno;

 Metas parareducao de
desigualdades;

« Programas de capacitacao/
desenvolvimento de
liderancas com énfase na
promocao da diversidade;

« Engajamento da cadeia de
valor.

* Iniciativas que visam
eliminar praticas
discriminatérias nos
processos de
recrutamento e selecéao e
na mobilidade interna.

 AdaptacOes que
favorecam a acessibilidade

ETHOS



INDICADORES ETHOS EDE

SISTEMA ON-LINE

O desempenho da sua empresa € comparado com o das demais que
responderam os Indicadores Ethos, com recortes por setor, porte e
regiao, trazendo inspiracao e indicando desafios para o futuro.

. o energia
. o salde
. @ transporte e logistica

. e servicos financeiros

1 2 3 4 5
X construcao civil
Cumprimento  Iniciativas ~ Politicas Hficiéncia  Protagonismo

INSTITUTO

ETHOS



GUIAS
TEMATICOS

Integridade e Género
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INDICADORES ETHOS

GUIAS TEMATICOS

Esta sendo desenvolvida uma
série de guias tematicos para
avaliar e acompanhar o
desempenho das empresas
signatarias de compromissos e
pactos promovidos pelo
Instituto Ethos ou organiza¢oes
parceiras.

Tais guias estao disponiveis
também para as empresas que
ainda nao aderiram a esses
pactos e compromissos, mas
que desejam aprofundar-se

Questiondrio Abrangente A0 Seleciode

47 indicadores - ]
7 S Indicadores
/;'/ ,f'f +
"' "‘F
r ,"
o
r"
L
L]

. Desenvolvimento de
Naovos Indicadares

. Guia Tematico

Organizado a partir de uma selecao
do questiondrio principal dos
Indicadores Ethos, considerando-se a
pertinéncia dos indicadores ao tema
em questdo, e se acrescentaram
novos indicadores especificos

INSTITUTO

ETHOS



GUIAS TEMATICOS O D

¢ o3
INDICADORES
|E'Il'HOS GUIA TEMATICO:
SUSTENTAVE |;._.-.' INTEGRIDADE, PREVENCAQO
F RESPONSAVEIS E COMBATE A CORRUPCAQO:
e Diagndstico, planejamento e
GUIA TEMATICO gerenciamento de processos e mecanismos
INTEGRIDADE, PREVENGAO E COMBATE A CORRUPCED internos
e Monitoramento do Pacto Empresarial pela
Integridade e Contra a Corrupg¢ao
- e Aprofundamento tematico
ETHOS
e e Preparagio, e, a partir de 2016, pré-

requisito para o cadastro EmpresaETHQS
Etica.



INSTITUTO

ETHOS

Rede Empresarial

““INSTITUTO ETHOS

= Atuacao do Instituto Ethos na agenda do combate

a corrupgao
=  Publicacoes
A responsabilidade
das empresas no

processo eleitoral
Edicao 2014

A RESPONSABILIDADE

SOCIAL DAS EMPRESAS NO
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GUIAS TEMATICOS

{ﬁﬁ
INDICADORES

ETHOS

PARA NEGOCIOS
SUSTENTAVEIS
E RESPONSAVE

GUIA TEMATICO

INTEGRIDADE, PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAD

{3

M=
e

GUIA TEMATICO:
INTEGRIDADE, PREVENCAO

C ArNANMDATE A AADDIIDAAN

Tema

Subtema

Indicador

Governanca
Organizacional

Governanga e
Conduta

Prestacdo de Contas

04 Codigo de conduta
05 Governanga da organizagdo

{Empresas de capital aberto /Empresas de capital fechado)

08 Relagbes com investidores e relatdrios financeiros
09 Relatos de Sustentabilidade e Relatos Integrados

[
[y

3]

Jol ola

a
(]

Priticas de Operagdo e
Gestdo

Concorréncia Leal

Praticas
Anticorrupcio

Envolvimento
Politico Responsével

Sistemas de Gestdo

11 Concorréncia Leal

12 Praticas Anticorrupgao

INT 01 Programa de integridade

INT 02 Capacitagdo para promogdio da Integridade
13 Contribuigdes para campanhas eleitorais

14 Envolvimento no desenvolvimento de politicas publicas

17 Sistema de gestdo de fornecedores
INT 03 Controles Internos
INT 04 Mecanismos de dentncia

INT 05 Patrocinios e Doagbes

o | G
[ ]

NOVO
NOVO

[
[y

3G

w
3]

NOVO
NOVO
NOVO
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GUIAS TEMATICOS CFDE

L yode

INDICADORES
ETHOS INDICADORES ETHOS-MM360
BRI PARA PROMOCAOQO DA
EQUIDADE DE GENERO
e Diagndstico, planejamento e
GUIATEMATICO gerenciamento de processos e mecanismos
PROMOGAD DA EQUIDADE DE GENERO internos
e Monitoramento dos compromissos do
MM360
e Aprofundamento tematico
Mulher360
ETHOS b e Censointerno

INSTITUTO

ETHOS



INSTITUTO

A ETHOS
““INSTITUTO ETHOS

= Atuac¢ao do Instituto Ethos na agenda do combate

a corrupgao
=  Publicacoes

Perfil Social,
Racial e de
Género das
500 Maiores
Empresas do
Brasil e Suas
Acdes Afirmativas

Perfil Social, Racial
3 :

s B ¢ de Genero das

= 500 Maiores

Empresas do Brasil e

Suas Acdes Afirmativas

ETHOS PESQUISA 2005

ETHOS  IBOPE

Perfil Social, Racial
e de Genero rg'sa
500 Maiores
Empresas do Brasil €

Suas Acoes Afirmativas

BESQUISA 2010

PERFIL

SOCIAL, RACIAL
EDEGENERODOS

20

PRINCIPAIS
FORNECEDORES
DA PREFEITURA DE

SAO PAULO
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Diversidade e Equidade

Metodolagia para,Censo nas Empresas

= Metodologia do Censo nas Empresas

= Publicagoes tematicas
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INSTITUTO

ETHOS

Rede Empresarial

““INSTITUTO ETHOS

= Empresas e Direitos Humanos na Perspectiva do Trabalho Decente

— Marco de Referéncia

1 - Linha do Tempo dos Direitos Humanos

2 - Capitulos Tematicos:

*  Promogao da equidade de género

*  Promogdo da equidade de raga

*  Erradicagao do trabalho escravo nas cadeias de
valor

* Inclusao de pessoas com deficiéncia

*  Apoio para a promogao dos direitos da crianga,
do adolescente e do jovem

~ Empresase
Direitos Humanos

na Perspectiva do
Trabalho Decente

Marco de Referéncia
3 - Matriz de Medidas Essenciais para a Promogao dos

Direitos Humanos na Perspectiva do Trabalho Decente

4 - Praticas Empresariais e Iniciativas Inspiradoras

5 - Evolugdo das Praticas Empresariais para a Valorizagao da
Diversidade o ©




GUIAS TEMATICOS CEDE

(9 | (5
f -
¥ <
ARA NEGOCIOS PROMOCAQO DA EQUIDADE DE
B i ' el By it
ot reri i Pk ir=ut ~ArEAirmA
SUSTENTAVEIS Dimensio  Tema Subtema Indicador
E RESPONSAVEIS Visio e Visio e Estratégia |VisBo e Estratézia | GENO1 Estratégias para a Promogio da Iguzldade de Género
Estratégia SR
Governangae |Govermanga Governanga e GEN02 Género e Governanga WEP1
Gestio Organizacional Conduti .
Prestacgo de Contas | GEN 03 Gestdo e Relato de Progresso WEP 7
- Préticas de Sistemas de Gestio  |GEND4 Gestdo das Questlies de G&nero na Cadeia de
3 3 WEP 5
EU IA. TEI'JA“EG i Operacao e Gestao Suprimentos
PROMOCAO DA EQUIDADE DE GEMEROD Social Direitos Humanos  |Situagdies de Risco |20 Monitoramento de Impactos do Negdcio nos Direitos
para os Direitos Humanas WEP 2
Humanaos
Aches Afirmativas |23 Promogdo da Diversidade e Equidade WEP 2
GENO05 Igualdade de Oportunidades, Inclusdo e Nao-
. WEP 2
discriminagao
Praticas dz Trabalho | Desenvolvimento GENDR Educaggg 2 Treinamento
Humano, Beneficios e WEP 4
Treinamenta
Salde e Seguranca no| GENQ4 Compromisso com a Maternidade, Paternidade e com o
Trab?"m D Equilibrio Trabalho e Vida Profissional e
de Vida
sl GENO5 Sade e Seguranga e Combate a Violncia WEP 3
r'} +MUIher36u Questdes Relativas |Respeito ao Direite  |GENDE I & i
gualdade de Género e Marketing WEPS
a0 Consumidar da Consumidar
ﬂ Envolvimento com a |Gestéo de Impactos | GENQS Lideranga Comunitaria e Engajamento da Comunidade
Comunidade e seu  |na Comunidade e
. . WEP 6
Desenvolvimente | Desenvolvimento
I
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Sistema on-line

. of ETHOS )




INDICADORES ETHOS D E

SISTEMA ON-LINE

O sistema on-line dos Indicadores Ethos é de uso
exclusivo das empresas associadas ao Instituto
Ethos, que podem utiliza-lo na forma individual
ou aderindo o Programa de Cadeia de Valor.

As empresas signatarias de Pactos Empresariais
do Instituto Ethos e seus parceiros tem acesso
limitado ao sistema - apenas ao questionarios
que monitoram os compromissos desses pactos.

‘_’

INSTITUT

ETHCS



INDICADORES ETHOS — SISTEMA ON-LINE O DE

PAINEL
PRINCIPAL>>AUTODIAGN

Q\AS.\IDLQQ&E' acessando @ empresa assodiada Teste no ano de 2014 !l H @ C_)

INSTITUTO
ETHr s INDICADORES ETHOS
PARA MEGOCIOS SUSTENTAVES E
J e Painel Principal Cadeia deValor Cadastroda Empresa Administrar
Painel Principal

Autodiagnosticos Cadeia de Valor

Requisicoes de Acesso Resumo Geral

Existem 0 requisicdes aguardando resposta Questionérios selecionados e Relatdrios

— ETHGS

noszs Ereios pana Nesdeios Susmevnives £ Resronsdvas | © 2013 - 2016 Todos os direitos reservades




INDICADORES ETHOS — SISTEMA ON-LINE O DE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >>

QUESTIONARIQ PRINCIPAL

INSTITUTO

ETHOS

Painel Principal » Autodizgndsticos » Questionario Prindpal

INDICADORES ETHOS
A NEGICIS SUSTENTAVES E

AESIONGANED

Painel Principal Ciclo de Preenchimento Cadeia de Valor Cadastro da Empresa  Administrar

Configurar Responder
Configurar o Questionario Responder Questiondrio Responder Questiondrio Liberar Respostas
Qualitative Quantitativo
Termine de responder o Questiondno
Gerenciar
Configurar Respondentes Relatério de Diagndstico Planejamento Relato Ethos de

Sustentabilidade

Termine de responder o Questionario e Libere as
respostas Termine de responder o Questionario e Libere as
respostas

INSTITUTO

ETHOS



INDICADORES ETHOS — SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMATICOS >> PREENCHIMENTO

QUESTOES QUALITATIVAS

(gDE

Juuiana YAHOO, vock esta acessando 2 empresa EMPRESA CADEIA DE VALOR no ano de 2013

INSTITUTO

ETHOS

VERSAQ COMPLETA | DIMENSAQ: 1540 E ESTRATEGIA GOVERNANGA E GESTAO SOCIAL

VISAD E ESTRATEGIA

ESTRATEGIAS PARA A SUSTENTABILIDADE | PROPOSTA DE VALCR

INDICADORES ETHOS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS
E RESPONSAVEIS

O
MENU ¥

& empresainciui aspectos socis A Empresa inclui &m seu pianzjamentn : implerig: A ESTIpESa, 8M UM prime e,

questies amiientais £m suas EStTRtEEIcD aspectos socisis & questies pcedimentos & sistemE e inciui aspectos sodi
ﬁlit'ﬁs. Bmiieritnis, &55iM MO intanesses de = primeil B0 i dacizoes de financiments,
Dutros piblicns que nao os de seus AL :/Sustents imvestimento ou opemcio & nas

Boionistas & clientes; = tambem, 8o ol cessos deison o projeges de velor econdmico. Em um
cansiderar, nesse plang, of estudos de = menta i sy SEEUNCD Moments, elabors um
impactos socioamibisntais que elabors, [ piEngjamento estratexion que

B Empresn formula estratezis de 505 relack i ‘contemple cendrios de konga prazo

T

status de Prenchimento do Tema
status de Preenchimento dos Indiczdores [N

e —
incrvago em sustentabilidade, &
estnbelece matas de zraho de novos
modelos de neztcios, considemnda
potencisis mudangas de mercada m
decorTEnca do tratamentn des

INSTITUTO

ETHOS




INDICADORES ETHOS — SISTEMA ON-LINE
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ﬁGN STI(Bem pode ser exportado para o PDF com os dados
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NOVIDADES 2016

T g
<o

¢RE

DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDO

INDICADORES ETHOS- GUIA TEMATICO: GUIA TEMATICO:
SEBRAE MUDANGCAS EQUIDADE RACIAL
:':ARPAR';/Islg O F PEAUENAS CLIMATICAS Parceria com Institute
_ . Aprofundamento for Human Rights and
Parceria com Sebrae Rio tematico e Business (IHRB) e o
Grande do Norte monitoramento dos Centro de Estudos das
— comnramicenc Relagﬁes de Trabalho e
SEBRAE 355U @ Desigualdades (CFFRT)
= N O Geenr
RN Cli Forum Clima ™= el (A
Acdo empresarial sobre

mudancas climaticas
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ETHGS

Obrigada!

Ana Lucia de Melo
Custodio
analucia@ethos.org.br
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ﬁﬂ’m’*‘m Indicadores e Impacto na Incluséo

Métricas

Apresentacao dos Indicadores
REIS 2015

Ivone Santana

o

Grupo Diretor [&]



Rede Empresarial
de Inclusao Social

Indicadores REIS 2015

Tozzini Freire -15.04.2016



Questionario respondido por 27 das 90 empresas
Integrantes da REIS, no periodo de
outubro a dezembro de 2015.




Rede Empresarial
de Inclusdo Social

1. Faturamento anual da empresa

Até RS 10 bi
3,8%

bi Acima de
' 7,7%

Até RS 100
mi

At_e RS 500 11,5%

mi



2. A sede de sua empresa fica em que Estado?

Sao )
Paulo Minas

Gerais

Riode
Janeiro

Rede Empresarial
de Inclusao Social



3. Sua empresa tem filiais em quais unidades da federagao? g cuim

Acre
Alagoas

Amapa Sao Paulo e Rio de Janeiro 75%

Minas Gerais 50%

Amazonas
Bahia
Ceara
Dristrito F. ..
Espirito S...
Goias
Maranhdo
Mato Gro...
Mato Gro. ..
Minas Ge...
Para
FParaiba
Farana

Pernambuco 45%

Parana 41%

FPemamb...
Piaui

Rio de Ja...
Rio Gran...
Rio Gran...
Rond&nia
Roraima
Santa Cat. ..
Sao Paulo

Sergipe

Tocantins

o] <} 8 12 16



4. Nimero de funcionarios com vinculo empregaticio

(sem estagiarios e terceiros) - por faixa

Até 10.000

Até 20.000
11%

14.8%

Até 200
Acima de 20.000
, 7,4%
At€2.0003.7%  [E—
Até
5.000

Até 1.000

Rede Empresarial
de Inclusao Social



Rede Empresarial
de Inclusao Social

6. Namero de PcD (pessoas com deficiéncia) - por faixa:
Menosde 100 14 51.9%

de 1002200 9 33.3%
A de201a300 2 7.4%
Al de301a500 0 0%
de501a800 1 3.7%
0
1

de 801 a 1.000 0%
acima de 1.000 3.7%

Numero exato de pessoas com deficiéncia (somatdria) = 3.342
Numero exato de reabilitados (somatdria) = 137



Rede Empresarial
de Inclusao Social

8. A empresa possui vagas especificas para PcD?




8.1. Se sim, para quais vagas

Auxiliar [ Ass...
Analista

Cargo técnico
Supervisor /...
Gerente
Diretor & acima
Aprendiz
Especialista

Quiras

0

Auxiliar / Assistente / Operador
Analista

Cargo técnico

Supervisor / Coordenador
Gerente

Diretor e acima

Aprendiz

Especialista

Outras

o O O O O -2 & O b

Rede Empresarial
de Inclusdo Social

66.7%
83.3%
66.7%
16.7%
0%
0%
0%
0%
0%



Rede Empresarial
de Inclusao Social

9. Existe uma area dedicada para inclusao social na empresa?

Sim 23 85.2%
Nao 4 14.8%




Rede Empresarial
de Inclusao Social

10. Existe um programa de inclusao estruturado?

Sim 21 77.8%
Nao 6 22.2%




Rede Empresarial
de Inclusao Social

11, As acdes do programa de inclusdo sao desenvolvidas internamente ou em parceria com consultorias especializada?

Intemamente 10 40%
Consultorias 0 0%
Osdois 15 60%




12. A equipe que recebera um profissional com deficiéncia tem uma orientagao - preparagao prévia?

Sim 23 85.2%
Nao 4 14.8% de e okl
12.1. Se sim, quais sao as agoes de preparagao?
Treinamento 8 34.8%
. Manual 5§ 21.7%
Treinamento
E-mailpadrdo 3 13%
Venal Senshbiizagio 12 52.2%
E-mall padréo Integragéo realizadapeloRH 8  34.8%
Sensibilizagdo Definicdo de um tutor 4 17.4%
ntegracio e.. Outros 6 26.1%
Definigio de...
Outros

0.0 25 5.0 1.5 10.0



Rede Empresarial
de Inclusao Social

14. A estrutura arquitetonica é acessivel para pessoas com deficiéncia?

Sim, sem certificagdo. 4  15.4%

Sim e é Certificada pela ENBR 9050 ou segue o desenho de acessibilidade universal. 4  15.4%
Parcial, sem possibilidade de ampliar acessibilidade. 4  15.4%

Parcial, com possibilidade de ampliar acessibilidade. 11  42.3%

Ndo, sem possibilidade de adaptar. 1 3.6%

Nao, com possibilidade de adaptar de acordo com a necessidade 1 3.6%

15. A comunicagdo é acessivel para pessoas com deficiéncia?

Sim. 12 46.2%

Nao. 0 0%
Parcial. 14 53.8%

46.2%



16. A empresa conta com quais recursos de acessibilidade arquitetonica e comunicacional?
Nenhum
Elevador acessivel
Nenhum Materiais e impressora em braile

Acessibilidade digital nos programas de trabalho

Elevador ac...
. Intranet acessivel para deficientes visuais
Materiais ... . 1 §

Site externo acessivel para deficientes visuais

Acessibilida... .
Escadas com anéis por degrau
Intranet ace... Softwares de voz
Site externo.... Intérprete de Libras

Escadas c0... Sinalizagao em Braile
Softwares d... Sinais luminosos para surdos
Piso tatil
Intérprete d...
Outros
Sinalizagao...
Sinais lumi...
Piso tatil

Qutros

0 5 10 16 20

Rede Empresarial
de Inclusao Social



Rede Empresarial
de Inclusao Social

Numero Total de profissionais contratados 12@0@7@1

5% = @Q

Numero total de profissionais com
deficiéncia contratados 303@}2



Demissoes de profissionais com
deficiéncia
realizadas no ultimo ano

Rede Empresarial
de Inclusao Social

Y
[RD
Cn

Pedidos de demissao dos
profissionais

com deficiéncia no ultimo
ano

(=S
©Q
(RS

26. Em sua empresa, como é o processo de demissao, por iniciativa da empresa, das pessoas com deficiéncia?

E uma decisdo exclusiva do gestor 2 9.1%

E uma decisko... O gestor decide mas precisa da aprovagio doRH 19 86.4%
0 gestor decid... S0 podem ser desligados peloRH 1 4.5%
Outros 1 4.5%
56 podem ser...
Outros

0 4 B 12 16



Tipos dedeficiéncia

Rede Empresarial
de Inclusdo Social

Fisica ﬂ0525 Intelectual 3@

Auditiva @72 Multipla 3@

Visua 389
TOTAL 2,999



Escolaridade dos profissionais com deficiéncia

Analfabetos 3@1 31

Pds-graduacao
completa

Ensino @}Bﬂ Ensino superior @}@@

fundamental completo
completo

Ensino 22@ Ensino meédio 1052ﬂ.

fundamental completo
incompleto

ToTAL . J/0)3)



Tempo de Trabalho na Empresa

Até 6 3 De 19 a 36 2

meses meses

De 7 a18 meses 555 Acima de W@ﬂ

37 meses

TOTAL ) 12



28. Quantas pessoas com deficiéncia foram promovidas no ultimo ano?
Nenhuma 6 37.5%

01 3 18.8%
\ 02 0 0%
' 03 1 6.3%

1

0

5

04
05
mais de 05

6.3%
0%
31.3%




Faixa
Salarial

At 1salario
@ minimo

At 2salarios
@ minimos

De 2 a 4 salarios
minimos

998
Syl

De 8 a9 salarios
minimos

Acima 10 salarios
de minimos

TOTA | (5715
L

2

13

Rede Empresarial
de Inclusao Social



Rede Empresarial
de Inclusao Social

30. Ha quanto tempo sua empresa participa da REIS - Rede Empresarial de Inclusdo Social?

Menos de 6 meses 0 0%
De6mesesatano 0 0%
De13a18meses 5§ 20.8%
De18a24meses 3 125%

Desde a sua criagao, em 2012. 16  66.7%




Rede Empresarial
de Inclusao Social

Indicadores REIS 2015

Tozzini Freire -15.04.2016



Rede Empresarial
de Inclusao Social

Gestao por Indicadores

Reinaldo Bulgarelli




Gestao por
Indicadores

Inclusao do profissional com
deficiéncia

Reinaldo Bulgarelli
Txai Consultoria e

Educacao 222 Encontro da
Rede

29 de abril de
2016
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http://www.votorantim.com.br/PTB
http://www.hsbc.com.br/index.shtml
http://www.alcoa.com/global/en/home.asp
http://www.eaton.com.br/
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=https://nabudega.websiteseguro.com/images//fabricantes/claro.jpg&imgrefurl=https://nabudega.websiteseguro.com/SelectProd.do;jsessionid=589C6206477BA06748158DCF009314A0?prodId=3030&usg=__VPY1STpirJE8EPRJv5dxcX2mzjk=&h=370&w=380&sz=35&hl=pt-BR&start=1&tbnid=lWEsgpX7Vad4vM:&tbnh=120&tbnw=123&prev=/images?q=claro&gbv=2&hl=pt-BR
http://www.wcf.org.br/
http://www.deere.com/
http://www.cpfl.com.br/
http://www.portoseguro.com.br/porto-seguro/home.html?id=corp_home
http://www.sescsp.org.br/sesc/
http://www.oas.com/oas-com/home.htm

O direito ao trabalho

Pessoas com deficiéncia tém direito ao trabalho.



“Os Estados Partes reconhecem o direito das
pessoas com deficiéncia ao trabalho, em
igualdade de oportunidades com as demais
pessoas.

Esse direito abrange o direito a oportunidade de
se manter com um trabalho de sua livre escolha
ou aceitacao no mercado laboral, em ambiente
de trabalho que seja aberto, inclusivo e acessivel
a pessoas com deficiéncia.”
Convenc¢ao da ONU sobre os Direitos da Pessoa
com Deficiéncia

98



Cota: demanda do
Estado

Insercao da cota nas praticas de gestao da empresa.



Cota

E uma demanda legitima
que vem de fora e
precisamos, por meio da
gestao, inserir no cotidiano
da empresa.

100



Cota

Cota @ meio, nao

fim.
Qual seria o fim?



Empresa aberta,
inclusiva e
acessivel.

Pode ser o proposito de um programa de inclusao de
profissionais com deficiéncia.



Também é meio e nao
fim.

103



Missao
Proposito da empresa é ter

sucesso no cumprimento de sua
Missao.

104



Valores

Sucesso se define pelos valores.

Valores sao escolhidos para dizer a todos
os publicos de relacionamento a maneira
como a empresa quer obter sucesso no
cumprimento de sua missao.

105



Crenca no valor da diversidade
Ser inclusiva das pessoas em sua
pluralidade de caracteristicas e
condicao para a empresa alcangar
sucesso ho cumprimento de sua
missao e, ainda, contribuir para a
construcao de uma sociedade sem
discriminacao, democratica, justa e
sustentavel.

106



Vinculo com ldentidade da
Empresa

e Jorna o tema
estratégico!




Planejamento

Utilizando o PDCA para trabalhar com inclusao do profissional
com deficiéncia



Empresa aberta, inclusiva e
acessivel.

’ Demografia interna
‘ Ambiente inclusivo e acessivel
‘ Cultura colaborativa

109



N
dentificacdo do problema (definicao da meta)
Estabelecimento de padrdes caso
o resultado seja alca%iado 2 | Anélise do fenomeno (problema)
Analise do processo
_ (dentificagao das causas do
Agdo corretiva problema)
em caso de desvio Etabovaalbo die dhiog
de resultado P 4 aboragao dos planos de
acdo para alcance
das metas
D Execugdo dos planos
, de agdo
Controle da eficacia dos
planos de agao
realizado x planejado
(verificagdo dos resultados e
da implementagéo das agoes
dos planos)

Prof. Vicente Falconi

J

»

Planejamento

D

Execucao

C

Verificacao

A

Acoes
corretivas/Padronizaca
0




ldentificacao do
Problema

Exemplo:

Nossa empresa nao tem nem 5% de profissionais com
deficiéncia, de acordo com a legislacao em vigor, e
precisa alcancar esse percentual em 3 anos para nao
ser multada (TAC).
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Definicao da Meta

Onde queremos chegar?

5% de profissionais com deficiéncia incluidos em 3
anos.

Meta
Estraté
gica

Em 3 anos: 59.

Atual: 1%

Lacuna /
Problema
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“Onde nao tem meta, nao tem
gestao.”

Prof. Vicente Falconi

Tudo huma empresa € meta.
Por que os temas de diversidade
nao teriam metas?
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Metas desafiadoras sao fonte de
inovacao

8% I!!

Em 3 anos: 5%

- -
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Inclusao do profissional
com deficiéncia:

20 temas / processos
revisitados na perspectiva
da valorizacao da
diversidade

Desenvolvime
nto de

candidatos,

I Educagac?/ . Avaliagiode | | .
Desenvolvime | | . Saude
: Desempenho : !
S T —————————————
Seeuranca Acessibilidade Condigdes de
__________ SR |1 fisica 1| trabalho
Comunicacdo | | Clima / Cultura Medu.jal.s
especiais

Aprimorar
processos para
garantir
cumprimento da
meta
estratégica:
alcancar 5% de
profissionais
com deficiéncia
em X anos.



Processo é um conjunto de atividades (causas /
meios) através das quais a empresa esta
estruturada com o objetivo de alcangar sucesso

com sua missao.

Exemplo: Recrutamento e

Selecao

Candidatos

Fontes de
Vagas
disponibilizadas (ECIULSMENTO
(diversificar)

>

Curriculos
recebidos

(atencgdo!)

>

Entrevistas
realizadas

(capacitacao)

>

Contratacdes




Inclusao do profissional
com deficiéncia:

20 temas / processos
revisitados na perspectiva
da valorizacao da
diversidade

Estabelecer
NIEHER
oesemoiime  Selatiote especificas para
sg; Afb.dd cadfa processo
P S



Elaborando o plano de agao

Plano de Acao é o conjunto de acdes organizadas no
tempo e atribuidas aos responsaveis por fazé-las
acontecer conforme previsto.

Plano de agao

= Para eliminar as causas que foram priorizadas na
analise do processo

plano de acao
é mais de

= Para viabilizar a meta definida meio

caminho
andado!




Indicadores

Gestao por indicadores



Antes de tudo:

" Definir posicionamento sobre o que se quer
enfrentar (discriminacao, cultura nao
inclusiva, barreiras...) e quais resultados sao
desejados.

" Conhecer realidade das pessoas com
deficiéncia, seus direitos, barreiras que
enfrentam no mundo empresarial,
comportamentos tipicos dos empregadores e
das proprias pessoas com deficiéncia.

" Analisar o contexto da empresa e
perspectivas futuras.



Gestao

Comeca por Indicadores

ltem de

Gerenciamento
Deve estar ligado a um esforco
gerencial
Deve indicar uma acao gerencial
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Indicadores para: {2 Osiindicadornes =
; podem e devem

ganhar
complexidade
| com o tempo.
= Depois, podem

=" Conhecer a lacuna

= Estabelecer meta  serreduzidos a
indicadores 5
= Verificar o atingimento . minimos porque |
| processos foram
da meta melhorados,
; acoes inclusivas
" Padronizar no sucesso = estidoinseridas
ou tomar acao ~ nelese
; produzindo
corretiva no fracasso  resultados.



Estabelecendo os indicadores

Exemplo: Candidatos a vagas Candicatos candidatos
recrutamento e 2 qualificados contratados
selecao

Numero de Numero de Numero de

candidatos com e
sem deficiéncia

Qualificacao
igual ou

superior no
inglés, nivel
universitario...

candidatos com e
sem deficiéncia
qgue atendem
exigéncias

candidatos com e
sem deficiéncia
contratados

Candidatos a
SN ER

Perfil dos
candidatos com e
sem deficiéncia
contratados

Numero de
candidatos com e
sem deficiéncia
indicados para
entrevista




Indicadores — sempre comparar! Ajudam a

desmistificar

- _ _ Turnover _
Produtividade Pesquisa de Clima e [ Carreira
colaboradores)
, Andlise com Demitidos pela .
Absenteismo P Promocoes
recortes empresa
Licencga Quellxa:f, / Motivos
Denuncias
Tempo de Pesquisas Demissoes
afastamento especificas Voluntarias
Acidente de S Grupos de i .
: .. . Motivos
trabalho \_____Afinidade______ :
Avaliacao de
desempenho
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Indicadores para avaliar progresso
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Empresas que sabem
lidar com a vida, a vida
como ela e, sao mais
sustentaveis, tém
solucoes mais
Interessantes,
abrangentes, inovadoras
e efetivas.
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Txai Consultoria e Educacao
Reinaldo Bulgarelli

Socio-Diretor
reinaldo@txaiconsultoria.com.br

http://diversossomostodos.blogspot.com/
http://txaiconsultoriaeeducacao.blogspot.com

/

http://www.youtube.com/user/ReiBulga
http://pt.slideshare.net/reinaldotxai
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Rede Empresarial
cle el an Social

Parabéns a todos pela dedicacao
e conquistas na evolucao da
Inclusao do PCD no mercado de
trabalho!

>

i

Grupo Diretor




Obrigado!!

>

Rede Empresarial
de Inclusao Social

o




